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Gobierno de Navarra

El servicio de notificaciones electronicas de la Direccion
#»  Electronica Habilitada Unica (DEHU) facilita a los
m ciudadanos el acceso y comparecencia a las notificaciones
y/o comunicaciones en las que figuren como titular o

destinatario emitidas por las diferentes Administraciones
Publicas integradas en el servicio.

Se accede en la direccion https://dehu.redsara.es/

e Sistema gestionado por la Administracion General del Estado y con
el que se tienen que integrar todas las AAPP’s.

e Objetivo: Interesados, tanto personas fisicas como personas
juridicas, tengan accesibles sus notificaciones y comunicaciones en
un unico punto al que puedan acceder y comparecer.

e Servicio gratuito para todos los interesados.
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Gobierno de Navarra

Ademas del acceso desde la direccion dehu.redsara.es, se redirige a la
DEHU desde el Punto de Acceso General, en “Mi Carpeta Ciudadana”:

https://administracion.gob.es/ https://carpetaciudadana.gob.es/carpeta/clave.htm

Contacto v Espafiol v Compartit v Carpeta Ciudadana &

adrhinistracion.gob.es
punto de acceso general

Ld~

P carpeta .
Eﬂ"‘ C Ciudadana Blenvery

Adminisiracidn Pablica y Tu espacio

Retne |, erpeoptkov | Aus v Tames v | A v | oo, £Qué es Mi Carpeta Ciudadana?

Carpeta Ciudadana es un espacio personal on-line que
te facilita a relacion con las Administraciones Pblicas.
Esta nuava version es el resultado de un PROGRAMA

Punto de Acceso General electrénico: Tu punto de acceso a las Administraciones Publicas PILOTO para recoger comentarias y mejorar el producto

que se desarrollé en el Ultimo trimestre de 2022

-'J Acceder a la Carpeta - I

ma— carpeta ‘
E"‘)“‘ E Ciudadana Bienvenido iy

@ MI CARPETA CIUDADANA

o w

@ MI CARPETA CIUDADANA

. P En Mi Carpeta Ciudadana podrds encontrar toda tu informacién a
Mis notificaciones ] pe ;

disposicion de la Administracion ademas de tener la posibilidad de agilizar
En Mi Carpeta Ciudadana puedes conocer las notificaciones que tienes pendientes tramite, estar al dia de los mismos y configurar la informacion que quieres
de leer de miltiples administraciones pablicas de todos los niveles administrativos ] ver y recibir.

a través de la Direccién Electronica Habilitada Unica -DEHU. También podras
acceder a los anuncios de notificacién en el Tablan Edictal Unico.

Tienes notificaci i de p

Mis notificaciones 3 Ver ahora ©

Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion / Telekomunikazioetako eta Digitalizazioko Zuzendaritza Nagusia



, . ., L, . o L. ain
DEHU - Direccion Electronica Habilitada Unica % Nafarroako Gobernua

Gobierno de Navarra

Se accede identificandose de las siguientes formas:

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente

}/)\ | ce_ . -

DNIle / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electrénico
— — . ~
< Acceder > \I \/ Acceder > > ( Acceder > ) l/ Acceder > \\
S N __ RS 4
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

Con certificado digital (personas fisicas o juridicas) o con la credencial de
Cl@ve (so6lo para personas fisicas).
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;Qué puedo hacer?

@

Sin autenticarse en DEHU

» Buscar mis Administraciones entre los Organismos Emisores integrados
con la DEHG.

 Consultar las preguntas frecuentes sobre Notificaciones y la DEHL.

» Consultar las politicas de accesibilidad y privacidad, y las condiciones de

uso.

Autenticandose en DEHU

e Visualizar y comparecer sus notificaciones pendientes.

e Consultar las notificaciones ya comparecidas y acceder a su contenido y
documentos.

¢ Leer y consultar sus comunicaciones.

¢ Informar o madificar sus datos de contacto para recibir avisos nor

correo electrénico.

aip
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Nafarroako Gobernua
Gobierno de Navarra

Desde la DEHU se pueden ver las notificaciones que estan rechazadas o
expiradas (porque ha pasado el plazo de 10 dias naturales) y ademas se
puede acceder al documento notificado.
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Aviso de notificacion:

Los destinatarios de la notificacion reciben un correo electrénico que les
informa que tienen una notificacién en la DEHU.

Envio: Aviso puesta a disposicion de nueva notificacion electronica D Recibidos x 8 B
® noreply.dehu@correc.gob.es vie, 16dic 2022,9:32 % &
. para mi =

ESTE EMAIL SE CORRESPONDE CON UN AVISO DE UNA NOTIFICACION ELECTRONICA.

Le informamos que esta disponible una nueva nofificacion paral ™™~ " 777 777 Acon NIF/NIE ***497*** como Titular con los siguientes dalos:

o Titular =" 77T 77T T T 0T 77 Ycon NIFINIE: <497

» Organismo emisor: Gobierno de Navarra, con DIR3: A15007522
= |dentificador __ . .. . .. ____ . ____

« Concepto: Notificacion Ejemplo

* Vinculo: Titular

Puede acceder a esta notificacion en la Direccién Electrénica Habilitada Unica (DEHU) del Punto de Acceso General, disponible en: hitps.//dehu redsara.es

Le facilitamos un enlace directo a la notificacicn

De acuerdo con lo previsto en los articulos 41 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Piblicas, la aceptacion de la notificacion,

el rechazo expreso de la nofificacién o bien la presuncion de rechazo por no haber accedido a la notificacion durante el periodo de puesta a disposicién, dara por efectuado el tramite de
notificacion y se continuara el procedimiento

Puede recibir esta notificacion por distintas vias electrénicas o incluso en papel por via postal. Si accediera al contenido de esta nolificacién por mas de una de estas vias, sepa que los efectos
juridicos, si los hubiera, siempre empiezan a contar desde la fecha en que se produzca su primer acceso.

Gobierno de Espana
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Real Decreto 203/2021 Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector
publico por medios electronicos:

Articulo 42. Practica de las notificaciones a través de medios electronicos.

1. De acuerdo con lo previsto en el articulo 43.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, las
notificaciones por medios electronicos se practicardn _mediante _combparecencia _en la_sede
electronica asociada de la Administracion, organismo publico o entidad de derecho publico
vinculado o dependiente actuante, a traves de la Direccion Electronica Habilitada unica o mediante
ambos_sistemas. seaun disponda cada Administracion, oraanismo publico 0 entidad de derecho
publico vinculado o dependiente, debiendo quedar constancia de la fecha y hora del acceso al
contenido de la misma, o del rechazo de la notificacion.

Existen Administraciones Publicas que todavia no se han adherido
a la DEHU y depositan las notificaciones en sus respectivas sedes
electronicas
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Se pueden consultar los organismos emisores adheridos a través del
buscador disponible en la pagina de bienvenida de la DEHU

Buscador de Organismos Emisores

Indique el organismo emisor o DIR3 para saber si el organismo esta integrado en DEHUG

Término de busqueda

A continuacion vamos a acceder a la DEHU para comprobar su
funcionamiento:

https://dehu.redsara.es/
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A continuacion vamos a acceder a la DEHU para comprobar su
funcionamiento:

https://dehu.redsara.es/
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